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Модуль 1:  Структура и мотивация Модуль 2: Финансы Модуль 3: Операционное управление Модуль 4: Налоги и персонал Модуль 5: Персонал, HR и ИИ

2 февраля/ понедельник 3 февраля  / вторник 4 февраля / среда 5 февраля  / четверг 6 февраля / пятница

9:30-10:00 Приветственный кофе 
и легкий завтрак

9:40-10:10
ПРАКТИКИ ЗДОРОВЬЯ
Работа с телом 
для ресурсности 

9:40-10:10
В этот день спим подольше

9:40-10:10
ПРАКТИКИ ЗДОРОВЬЯ
Работа с телом 
для ресурсности 

9:40-10:10
ПРАКТИКИ ЗДОРОВЬЯ
Работа с телом 
для ресурсности 

10:00-10:40
КЛАССНЫЙ ЧАС. 
Знакомство через 
самопрезентации

10:10-10:40 Утренний кофе 
и легкий завтрак 10:10-10:40 10:10-10:40 Утренний кофе 

и легкий завтрак 10:10-10:40 Утренний кофе 
и легкий завтрак

10:40-12:10
ЛЕКЦИЯ
Оргструктура ресторана, виды и 
влияние на бизнес
Ника Козюра

10:40-12:10

ЛЕКЦИЯ
Где деньги? Где прибыль?
Александра Вотякова

10:40-12:10 ПРАКТИКУМ
Экскурсия в ресторан Frantsuza Bistrot 10:40-12:10

ЛЕКЦИЯ
Налоговые риски и юридическая 
безопасность ресторана 
Анна Сакен

10:40-12:10
ЛЕКЦИЯ
Современные HR подходы. Вызовы и 
решения
Елена Победоносцева/Максим Маленков

БИЗНЕС-СИМУЛЯЦИЯ
Оптимизируем затраты
Александра Вотякова

12:20-12:30 Перемена 12:20-12:30 Перемена 12:10-12:20 Перемена 12:20-12:30 Перемена 12:20-12:30 Перемена

12:30-13:30
ЛЕКЦИЯ
Мотивация : линейный персонал и 
топ-менеджеры
Ника Козюра

12:30-14:30

ЛЕКЦИЯ
Cash Flow и Бюджет
Александра Вотякова

12:30-14:00
ЛЕКЦИЯ
Легендарный сервис DUO бенд
Александр Попов 12:30-14:00 ПРАКТИКУМ

Экскурсия в ресторан Bergamot        12:30-14:00
БИЗНЕС-СИМУЛЯЦИЯ. 
Новые технологии. ИИ в HR
Елена Победоносцева/Максим Маленков

БИЗНЕС-СИМУЛЯЦИЯ
Создаем бюджет
Александра Вотякова

14:00-15:00 Обед 14:30-15:30 Обед 14:00-15:00 Обед 14:00-15:00 Обед 14:00-15:00 Обед

15:00-16:30
ЛЕКЦИЯ
Управление изменениями и работа 
с сопротивлением команды
Ника Козюра

15:30-17:00
ЛЕКЦИЯ.
Стратегическая сессия
Александра Вотякова

15:00-16:30
ЛЕКЦИЯ
Лидерство
Наталья Резникова 15:00-16:30

ЛЕКЦИЯ
Создание антихрупкой команды
Ирина Макаренко

15:00-16:30
ЛЕКЦИЯ
Профайлинг
Ирина Макаренко

16:30-16:40 Перемена Перемена 16:30-16:40 Перемена 16:30-16:40 Перемена 16:30-16:40 Перемена

16:40-18:10 ПРАКТИКУМ
Экскурсия в ресторан Inner 17:10-18:40

БИЗНЕС-СИМУЛЯЦИЯ. 
Проводим страт сессию
Александра Вотякова

16:40-18:10

ЛЕКЦИЯ
Операционное управление: 
эффективная работа ресторана. 
Деньги, процессы, люди
Дарья Януш

16:40-18:10
ЛЕКЦИЯ
Конфликтология
Ирина Макаренко

16:40-18:10
ЛЕКЦИЯ
Публичные выступелния
Ирина Макаренко

ФИНАНСЫ ОПЕРАЦИОННОЕ УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛ СЕРВИС

Состав программы, в т.ч. состав экспертов может быть изменен, но не более, чем на 30%. 
Стоимость тарифов и варианты участия указаны на сайте svchschool.com


